
         FORMULAR RECLAMAŢIE                            EAN

VÂNZĂTOR
CUMPĂRĂTOR

        Šperky s.r.o.

  Starozagorská 6 Nume:

 04023 Košice Prenume:

 Republica Slovacă Adresă:

Telefon: +40 (31) 229 77 68                                             Telefon:

Telefon mobil: +40 (31) 229 77 68                                  Email:
E-mail: info-ro@bijuterii-eshop.ro
Web: bijuterii-eshop.ro

(2) 

a

(3) Număr 

bucăţi

        (4)         

Revendicar

e bunuri

(4) Retragere din 

contract

(5)          

Motivul 

returului*

• treceţi o dată de primire a bunurilor (1) A  Mărime greşită

• bifaţi cu un x bunurile pe care doriţi să le returnaţi (2) B  Culoare greşită

• scrieţi numărul de produse pe care le returnaţi (3) C Nu întruneşte aşteptările mele

• bifaţi operaţiunea cu un x (4) D Nu vreau să menţionez un motiv

• treceţi motivele pentru care returnaţi produsele (5) E  Diverse motive

Semnătură

Atunci când completaţi formularul de retur vă rugăm să urmaţi următoarele 

instrucţiuni:
*(5) Motiv pentru returul bunurilor:

   Număr comandă:

Data primirii bunurilor (1):

Pentru schimb de marfă vă rugăm introduceţi numărul noii comenzii:

Când doriţi să vă retrageţi din contract vă rugăm să ne furnizaţi un număr de cont bancar în care să vă 

transferăm suma plătită

Număr cont bancar (IBAN):

Bunuri returnate
          (4)               Bunuri de 

schimb

http://jewellery-eshop.eu/



